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CASE STUDY: EXTRANET TYPO3 PORTAL

Die integrierte Losung fiir Inter- und Extranet

Die Vereinigung Cockpit e.V. ist der Verband des Cockpitpersonals in Deutschland. Sie
vertritt die Interessen von heute rund 8.200 Cockpitbesatzungsmitgliedern aus allen deutschen
Airlines sowie von Verkehrshubschrauberfiihrern. Uber das Extranet informieren sich die
Mitglieder tber tarifpolitische Themen, arbeiten an berufspolitischen Leitlinien zusammen
und nehmen an Veranstaltungen und Seminaren teil. Quintinity realiserte das komplexe
und individuelle Typo3-Extranet innerhalb von nur 6 Monaten.

Herausforderung

Das ehemalige Inter- und Extranet war eine CMS-Eigenentwicklung, die nicht die nétige Flexibilitat und
Funktionsvielfalt besal3, um die Kommunikationsprozesse und die Zusammenarbeit optimal zu unterstiitzen.
Ein umfassender Relaunch der Website wurde beschlossen, um die Identifikation mit dem Verein zu steigern,
die Mitarbeit zu fordern und Geschéftsprozesse zu optimieren.
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Startseite Internet Startseite Extranet
Lésung

Neben der gestalterischen Uberarbeitung, Restrukturierung und Implementierung eines Content-Management-
Systems (Typo3) wurde ein Rollenmanagment-System eingeflihrt mit dem das umfangreiche Extranet umgesetzt
wurde. Die Verwaltungsmitarbeiter werden entlastet, da die Mitglieder Ihre Daten nun auf elektronischem
Wege tbermitteln. Mitarbeiter und Mitglieder der Verbandsgremien kénnen lhre Nachrichten selbstandig in
das CMS einstellen und mittels Newsletter den einzelnen Mitgliedergruppen zeinah bereitstellen. Die in
Arbeitsgruppen aktiven Mitarbeiter kdnnen sich in Foren austauschen, in einem AG-Weblog Ihre Ergebnisse
verdffentlichen und Dateien iber die Website austauschen. Die Mitglieder werden Gber unterschiedliche Kanéle
(Newsletter, RSS) auf dem laufenden gehalten und erhalten innerhalb des individuell konfigurierbaren "Mein
Cokpit" einen Uberblick tiber alle fiir sie relevanten Informationen.

,Durch TYPO3 konnten wir einerseits den Verwaltungsaufwand deutlich reduzieren.
Gleichzeitig ergeben sich ganz neue Perspektiven fiir die Zusammenarbeit der Mitglieder
untereinander und die interne Kommunikation mit den Mitgliedern, insbesondere durch
die personalisierte Ansprache verschiedener Zielgruppen.”

Jan Krawitz, Pressereferent und Projektleiter
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MafBnahmen zur Erhéhung der Verfuigharkeit: RSS-Feed,
Presseverteiler, PDF-Creator

Personalisierte, konfigurierbare Startseite mit Schwarzem Brett,
verschiedene Nachrichtenkategorien, aktuellsten

Beitrdgen aus den Foren und Arbeitsgruppen, einem Kalender
furVeranstaltungen und Umfragen

Arbeitsgruppen Groupware mit Gruppen-Blog, Gruppen-Forum,
Dateiaustausch und Mitglieder-Informationen

Umfangreiche Newsletter-Anwendung mit Empféngerlisten fiir
unterschiedliche Mitglieder-Gruppen

Online Ausgabe der Mitgliedszeitschrift

Suchmaschine fiir Dokumente (doc, pdf)

Freigabeprozess fiir den Gruppenleiter/Admin

Bildgalerien mit Upload-Funktion und Anzeige auf der
personlichen Startseite

Rollenbasierte Anzeige von Mitgliederinformationen
Seminar-Modul mit Online-Anmeldung und Backend-
Verwaltung

Cockpit-Explorer (Interaktives 360° Panorama)

Innerhalb des kurzen Zeitraums wurde eine umfassende und
zukunftsfahige Losung auf der Basis einer OpenSource Software
konzipiert und umgesetzt. Das Portal vereinfacht Geschéaftsprozesse,
verbessert die Kommunikation, motiviert die Mitglieder zur Mitarbeit
und erhéht die Identifikation mit dem Verein. Das Projekt zeigt, dass
ein flexibiles und leistungsféhiges Typo3 Portal gerade fiir Vereine,
Organisation, Gewerkschaften oder Verbande die idealle Lésung ist,
um miteinander zu kommunizieren und erfolgreich zusammenzuarbeiten.

Verwaltung von Inter- und Extranet in einem System
Keine Lizenzkosten

Kurze Umsetzungsdauer

Einfache Benutzbarkeit ohne Programmierkenntnisse
Rechtevergabe auf Benutzer- und Gruppenebene
Integrierte Suchmaschine, Newsletter und Formmailer
Mehrsprachigkeit

Mediendatenbank



